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die
Kommunikationsberater

Wir machen Kommunikation.



Strategische Kommunikationsberatung 
Erfolg braucht Strategie. Das gilt auch für die Kommunikation. Wir beraten Sie, wenn es um eine langfristige Ausrichtung 
der Unternehmenskommunikation geht oder um komplexe Projekte, die ein umfassendes PR Konzept samt Planung, 
Steuerung und Umsetzung erfordern.

Unternehmenskommunikation
Unternehmen stehen im Spannungsfeld der unterschiedlichen Stakeholder und deren Interessen. Wir helfen Ihnen  
beim Entwickeln und Umsetzen Ihrer Kommunikationsziele und bringen die internen und externen Erwartungen und 
Anforderungen in Einklang. 

Gute Kommunikation schafft wertvolle Beziehungen, 
auf denen Sie Ihren Erfolg aufbauen können.



Krisenkommunikation, Issues Management
Wirkungsvolles Krisenmanagement braucht professionelle Kommunikation und setzt eine konsequente Vorbereitung 
voraus: Welche Themen werden in der Branche kontroversiell diskutiert, welche Haltung nimmt das Unternehmen ein 
und wie kann es sich Handlungsoptionen sichern? Gemeinsam mit Ihnen loten wir in ruhigen Zeiten Themen aus, die für 
Ihr Unternehmen relevant sein können, und schaffen so die besten Voraussetzungen, um für Krisen gewappnet zu sein. 

Presse- und Medienarbeit  Print, audivisuelle Medien, online
Die Presse- und Medienarbeit ist mit den neuen Möglichkeiten der 
Kommunikation stark im Umbruch. Bestimmte Gesetzmäßigkeiten 
gelten aber immer noch. Nachrichten müssen relevant sein, infor- 
mieren, aufklären und immer mehr auch unterhalten. Die Komplexität 
hat zugenommen – wir unterstützen Sie, mitzuhalten und neue Wege 
zu beschreiten. 

Unternehmens-Publikationen
Kundenmagazine, Mitarbeitermagazine, Imagebroschüren, White-
paper, E-Books – die Anforderungen an die Qualität von Publikatio-
nen sind hoch. Wir helfen Ihnen bei der Konzeption und Umsetzung. 

CSR-Kommunikation
Es genügt nicht, seine Produkte oder Dienstleistungen in die Auslage 
zu stellen. Mitarbeiter, Kunden und Entscheidungsträger orientieren 
sich zunehmend an der Position des Unternehmens zu bestimm-
ten gesellschaftlichen Themen und an sichtbaren, verantwortungs- 
vollen Handlungen. Wir entwickeln gemeinsam mit Ihnen Ihre  
Kommunikation zu Ihrer Unternehmerischen Gesellschaftsverant-
wortung (Corporate Social Responsability). 
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PR Controlling
Journalistenumfrage, Zufriedenheitsanalysen, Evaluierung 
von Kunden- und  Mitarbeitermagazinen 
Erst durch objektive Analysen ist eine Planung und Steuerung der 
PR möglich. Es gibt viele Wege zu messen. Im Corporate Communi-
cation Cluster Vienna sammeln wir viel Erfahrung, welche Ansätze  
in der Praxis gut funktionieren, und entwickeln neue Ansätze.

PR Coaching, Seminare, Weiterbildung
Fast jedes Vorhaben braucht gute Kommunikation. Der Nachwuchs 
liegt uns hier besonders am Herzen. Deshalb unterrichten wir  
Public Relations an verschiedenen Aus- und Weiterbildungsinstituten 
in Österreich. 

Social Media Konzeption & Betreuung
Ihr Unternehmen ist nicht auf Social Media Plattformen vertreten? Weil Facebook, Blog & Co. Ihrer Meinung nach nur 
Zeitverschwendung sind? Oder doch, weil die Ressourcen, das Know how fehlen? Soziale Netzwerke sind Teil eines zeit-
gemäßen PR Instrumentariums – wir helfen Ihnen, sie für Ihr Unternehmen zielführend zu nutzen. 

Personalkommunikation, 
Arbeitgeber-Reputation 
„Die Mitarbeiter sind unser größtes Kapital“, lautet ein bekannter 
Stehsatz von Führungskräften.  Zu Recht. Geht es um die Kommu-
nikation, stoßen viele Unternehmen schon an ihre Grenzen. Gerade 
wenn es um die Schnittstelle Personalkommunikation und Unter-
nehmenskommunikation geht. 
Unser Credo lautet: HR braucht mehr PR.                
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Wir sind ...

 Kompromisslos: Die PR-Instrumente, die wir nutzen, sind praxistauglich, wirksam und orientieren sich
an Ihren Zielen.

 Überzeugt: Zuhören ist in der Kommunikation genauso wichtig, wie etwas von sich zu geben.
 Anspruchsvoll:  Hohe PR Standards sind für unsere Arbeit selbstverständlich. Wir bauen auf unsere

langjährige Erfahrung und den Austausch mit KollegInnen aus der Branche. 
 Proaktiv kreativ: Im Wort Kommunikation steckt „Unikat“ und „in Aktion“.  Das kann kein Zufall sein. 
 100% seriös und loyal: unseren Kunden gegenüber. Aus Überzeugung. 
 Bestens vernetzt: mit Journalistinnen, Kollegen, Entscheidungsträgerinnen, relevanten Institutionen. 

Und mit ExpertInnen aus verschiedenen Bereichen, die für Sie wichtig sein können:  
Von der Grafik über die Marktanalyse bis hin zur Website-Programmierung.

In Wien und in Linz präsent: Shanghai, New York und Tokio 
  kommen ohne uns aus.  



Die Kommunikationsberater

Sie wollen mehr von uns wissen?
www.diekommunikationsberater.at

Dr. Christoph Bruckner
Mooslackengasse 17  |  1190 Wien  |  M +43 664 38 19 501
christoph.bruckner@diekommunikationsberater.at

Mag. Susanne Sametinger
Plesching 26a  |  4040 Linz  |  M +43 660 64 33 953
susanne.sametinger@diekommunikationsberater.at

Gerlinde Wiesner, MSc
An der Sonnleithen 16  |  4020 Linz  |  M +43 664 14 08 197
gerlinde.wiesner@diekommunikationsberater.at

@C_Bruckner
@susametinger
@GerlindeWiesner



Corporate Communication Cluster Vienna  
www.cccv.at 
Der CCCV ist ein einzigartiges Netzwerk von Top-Unternehmen und deren Kommunikationsverantwortlichen aus  
Österreich. KommunikationswissenschaftlerInnen aus Deutschland und der Schweiz unterstützen den CCCV. 

Peer to Peer Beratung durch die Kommunikationsberater.

corporate
communication
cluster
vienna
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